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Garanciális feltételek: 
 
10 év a medencetestre: A Wellis 10 év garanciát vállal a medencehéjon keresztüli 
vízveszítéssel szemben, azaz veszteség éri az alkalmazhatóságban, nem megjelenésben. 
 
7 év a medencehéj felületére: Az akril medencehéjra (nem fizikai behatásból), hólyagosodásra, 
vagy felületi leválásra visszavezethető anyag vagy gyártási hibákra 7 év garanciát vállalunk. 
 
3 év a medence oldalburkolatra: A gyártó 3 évig garantálja, hogy a medence burkolat 
anyaghibáktól mentes marad, ez a garancia kiterjed a hámlásra repedésre vagy zsugorodásra. 
A felület fakulása és eróziója nem tekinthető garanciális hibának. 
 
3 év a medence csőhálózatra: A medence vízvezeték szerelvényeire anyag vagy gyártási hibák 
miatti szivárgás esetén az átvétel napjától 3 év garanciát vállalunk. 
 
3 év a medence felszereltségre: A medence felszereltsége, úgy, mint a vezérlés, fűtés, 
keringtető motor, hidromasszázs motor, wifi és bluetooth modul, audio rendszer, ózon 
generátor vízkezelő rendszer, UV-C vízkezelő rendszer (kivéve izzó), Led világitás. 6 hónap 
garancia az UV-C izzóra. 
 
1 év a medence kiegészítőkre: medencetető, spa bag, korlát, tálca, medencebelépő, 
tetőemelő, törölközőtartó és egyéb külső felszereltségek. 
 
90 nap garancia: a medence párnákra, szűrőházakra, szűrőtetőkre, dúsító csapokra, 
vízirányváltó kezelőre és egyéb külső kezelőszervekre 
 
Szűrőbetétekre garancia nem érvényesíthető. 
 
 
A használati útmutatóban és a telepítési utasításban meghatározott követelmények be nem 
tartása garanciavesztéssel járhat! Nem vonatkozik a garancia: hibásan végzett kivitelezési- 
telepítési- szakszerűtlen üzembehelyezési- és javítási hibák esetén, nem megfelelő 
vízminőség által okozott meghibásodásokra (pl. vízkő, vas, stb.), karbantartás- ápolás- és 
tisztítás elmulasztásából eredő hibákra, nem megfelelő tisztítószerek és vegyi anyagok 
használata esetén, nem megfelelő vízkezelésből és nem rendeltetésszerű használatból 
eredő hibákra, valamint természetes elhasználódás esetén. Szándékos vagy gondatlan 
kezelésből eredő mechanikai sérülések és egyéb külső behatások, szállítás közben szerzett 
sérülések esetén nem érvényes a garancia. 
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